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[lazapHu MHAUKATOPU

IlogaTonu 3a BpaboTeHH BOMOMITEHCKHOT CEKTOP;
BkyneHn obeM Ha MOIITeHCKUOT Ma3ap;
AHain3a Ha o6e36egeHH HONITeHCKH yCAYTH Kaj AaBaTeJIoT Ha YyHUBep3ajlHa yCayra;

AHann3a Ha 06e36ejeHu IOIITeHCKH yCIyTrd Kaj JaBaTejiu Ha MOITeHCKH yCAyTrd Ha

cJI060JHHOT na3ap;

Iomrencku npaTkKy 10 IJilaBa Ha )KUTEJI;
Toukwu 3a npucTan jj0 IO TEHCKUTE yCIYTH;

OcrBapeHu npuxoamn/0/] obe3benyBame Ha HOMITEeHCKH YCIAYTH; U

AVA WA AN\ WA AN

IlopaTonu 3a 6e3b6efHOCT U peKJaMaliuy 3a HOIITEHCKH PAaTKU




3roJjieMeHa KOHKYpeHIidja - 6pojoT
JlaBaTeau Ha MOIITEHCKHU YCAYTHA Ha JJaBaTe/JIMTe Ha CJI000JAHUOT
(2016-2019) MOIITEHCKH I1a3ap MOCTOjaHO ce
MEHYBa, Ce I10jaByBaaT HOBU
JlaBaTeJiyk Ha Ma3apoT, HO U
oZpeJleH! AaBaTeJslu 'O HalylITaaT
as3apoT

Bo nepuog oz 2008 roguHa go 2019 roguHa, AreHiyjaTa 3a NOLITH UMa
W3/1a/leHO0 BKYITHO 69 JIUIeHIY 3a 06e30e/1yBathe Ha MOIITEHCKHU YCIYTH,
a Bo 2019 roauHa Ha ma3apoT paboTesie 44 naBaTesu Ha MOIITEHCKH
yCJIYTHU., HO A0 KpajoT Ha 2019 ocTtaHaJjie 41 faBaTes Ha IOUITEHCKUATE
YCJAYTHU Ha CJI06OJHUOT Ma3ap

50 ~p

45
40
35

30

017 roguna 2018 rogmHa 2019 roguHa




bpoj Ha BpaboTeHn BO MOMITEHCKHUOT CEKTOP

BpojoT Ha BpaboTeHu
BO MOLUTEHCKUOT
cekTop Bo 2019
roguHa Kaj cute
JaBaTenu Ha
MOLUTEHCKWN YCNyru
n3HecyBsa 3,243 nuua

- Dbpoj Ha BpaboTeHu 3rojieMeH
3a 37% Kaj jaBaTeyuTe HA
CJIOOOTHUOT Mma3ap

> Dbpojor Ha BpaboTeHNTe BO NOMITeHCKHUOT CEKTOP
u3HecyBa BKyrmHo 0,40 % ox BKymHHOT Opoj Ha
Bpaborenu mmna Bo Penybimka CeBepHa
Makenonuja Bo 2019 roguHa.



Bxymnen obem Ha MOMTEHCKHOT mMa3ap
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» Ob6emoT Ha MOMITEeHCKMUOT Ma3ap Bo Penybauka
CeBepHa Maxkeponuja Bo 2019 roguHa usHecysail
41,088,231 MUIMOHU MOIITEHCKY ITPATKMU.

> 3rojeMmyBame/Ha 00eMOT Ha MOMITEHCKUTE
yciyru of, 5,2 %/Ha HUBO Ha BKYIIHUOT Ia3ap BO
criopenba co 2018 roauna

» Co 3roJsieMyBame Ha
06eMoT ce
3roJieMyBaarT U
NpaTKHUTE 110 YKUTEJ
B0 2019 rogunua

rojieMyBame Ha obem
Kaj laBaTeJIM Ha

MOIITEeHCKH! YCAYTH Ha

c10060HUOT ITa3ap 3a
41%



O6eMm Ha npaTKu
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» BxynHuot obem Bo Penybnuka CeBepHa MakemoHuja
1 Ha IpaTKUTe 3a KopecnoieHlidja 1 Ha MaKeTUTe BO
2019 ropuHa Oejie)ky 3HaUYUTEJIHO 3r0JIEMYBalbe.




Bxymen obem -Ilomra Ha CeBepHa
MakepgoHuja roguHa

- 3royeMyBame Ha
06eMoT Kaj
ZlaBaTeJIOT Ha
YHHBep3ajJHaTa
yciyra 3a

2019 roguna
2018 roguHa
2017 ropuHa
2016 roguHa
2015 rogunHa

2014 roguHa

(0X0]0)

Bo Tekot Ha 2019 roguHa llomita Ha CeBepHa MakeioHUja
OoCTBapuJia BKyleH 06eM oJ, HaJi 35 MUJIMOHU MOIITEHCKU
IIpaTKH.



ITomTeHCKH MpAaTKXU BO pAMKHWTE Ha YHMBep3ajiHaTa
ycayra Kaj Ilomra Ha CeBepHa Makegonuja 2019 roguna

W [IpaTku 3a
KopecnoeHuja
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B [laketu

1,98
\\

111,886

W [leyaTeHu
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W JlupekTHa noura [Ipenopa
YdHHU
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» Op BKYIHO OCTBap * .
coobpakaj Bo Ilomza Ha CeBepHa
MakepoHnuja Bo 2019 roguna,
HajrojeM npoueHs 93 % 3azemaar
YCJIYTY OCTBApeHM oj1 0be30eayBame
Ha IIpaTKUTe 3a ecriofieH1ija, a ofi
HUB 82 % 0014

HUOT INOIITEHCKN



Coobpaxkaj mo Buj Ha npaTtku Kaj Ilomra Ha CeBepHa Makegouuja
BO BHaTpelleH U MefyHapoJeH coobpakaj - 2019 roguna

I,Z[I/IpeI{THEl IomTa

.----.--.- B BHatpelueH

979970 coobpaxkaj

[TeyaTenu paboTu

21561 u MefyHapop;eH

4141560

[TakeTu

[IpaTku 3a KopecmnofeHIhja

» llomrta Ha CeBepHa MaKeZjoHHUja OCTBApEHUOT 00eM Ha
MOLITEHCKUTE YCAYTY HajMHOTY F'O reHepupa o/,
00e36e/lyBake Ha yCJYTrMTe BO BHATpeIllleH MOIITEHCKH
coobpakaj u Toa 3HauuTeaHU 82 % ce nmpaTKu 3a
KOpecnoJieHllMja BO BHaTpellleH coobpakaj.



Bxkynen obeM Ha makerT]
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— IlomTa Ha CeBepHa MakegoHuja
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» Bo 2019 roauHa ce 3abesiexXyBa 3rojieMyBathe Ha 00eMOT
Ha naketurte Kaj [lomra Ha CeBepHa MakeaoHUja BO O4HOC
Ha 2018 roguHa u Toa 3a 26,5 %. IlakeTuTe Kako BakHa
ycJiyra BO MOIITEHCKUOT CEKTOP, MOCEOHO CO pa3Boj Ha e -
TProBHjaTa HOCYU 3HAYUTEJIEH NIPHUJOHEC BO PaOOTEHETO HA

TIOLITEHCKUTE JlaBaTeJIu.



ITomTeHCKHX yCAYTH Kaj laBaTeJAUTE HA MOMTEeHCKH YCIYTHU

Ha cJI000AHMOT ma3ap
06eMOT Ha MMOLITEHCKUTE

[TakeTu TKHU 3a 1<0pecnoneHu1/Ija HpaTI{I/I Kaj JaBaTeJIUTE Ha
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» Bo 2019 roauHa ce 6eiexku roJieMo 3rojieMyBakbe Ha 06eMOT Ha

Te 3a KOpecnoeHI1ivja Kaj laBaTeJIUTe Ha CJ1I000AHUOT masap.
3roJieMyBalbe€TO Ha PAaTKUTE 3a KopecnozeHiiyja e peurcu 70 % noBeke
o, MUHaATaTa roJxHa.

» Op 44 naBaTesiuTe Ha MOIITEHCKU YCAYTHA KO paboTesie Bo 2019 roauHa



AHanu3a Ha IpaTK4 3a KOpecnojieHIiMja Kaj JaBaTeJIuTe Ha
MOMITEeHCKH YCJAYTY Ha cJ1000/1eH MOMTEeHCKH ITa3ap

- IIpaTku 3a
KopecnojeHuuja
o6e36eayBaar 41

JlaBaTeJl Ha
MOIUTEHCKHU
YCJIYTH,

0OMYHU

nucMa
31%

ExcrnipecHu
YCIIYyTU
3%

» 3rojieMyBameTO Ha 06eMOT Ha NPAaTKUTE 3a KOpecloAeHII1ja ce J0KU Ha
3roJieMeH M Ha nmpenopadyaHuTe nucMma. HamanyBame Ha 06MYHUTE TUCMA Ce
JIOJKW Ha moTpebaTa 0J] KOpUCTee MPaTKU 3a KOU ce 6apa MoTBpa 3a
J0CTABa, HO U 00e36e/IeH! 0/ pU3ULIM Ha KpaXKba, olITeTyBame U CJI.



Ob6e36emyBame Ha ycayrara -lakeTH Kaj JaBaTeJid Ha MOMTeHCKHU
yCJIYTH Ha CJIO00AHMOT momTeHCcKu na3ap - 2014/2019 ropuna
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> 06eMOT Ha MaKETUTE Kaj laBaTe/IMTe Ha NOWTEHCKUTe ycayru Bo 2019 6enexu
71 % 3rosiemyBame BO 04HOC Ha MUHaTaTa 2018 roaguHa. Yciyrarta akeTu e Bo
NIOCTOjaH pacy WITO HaBeAyBa JieKa JlaBaTeJIuTe Ha CJI000AHUOT Ma3ap ro uMaat
NpeNno3HaeHo TPEHA0T Ha Pa3BOjOT Ha MOIITEHCKUOT CEKTOP, O4HOCHO
NpaBeLoT Ha ABUXKEHe BO UAHMHATA Ha 0BOj CEKTOP.
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OcTBapeH cooOpakaj Kaj JaBaTe iy Ha IMOIMITEHCKH YCJIYTH Ha
caoboganoT nomreHcku ma3ap 2014 - 2019 ropuna

2019 5068185 74258

2018 3571792 18186

coobpaxaj

2017 2441371 91871

2016 2527061 79281 B MefyHapogeH

RN [ | | e

2015 2077954 93158

2014 2989304 73932

93% 99% 100%

» JlaBaTesiMTe Ha CJI0O60AHUOT nasap okoJay 99 % ox o6eMoT
ro 0OCTBapyBaaT BO BHaTpellleH coobpakaj. BKkymHHOT 06eM
e MoJIeIHAKBO OCTBApEH 0/l IPaTKUTE 3a KOpeCcno/eHIHja
46% wu op ycayrarta naketuy 41%.



Touku 3a npucTan

C/i060/1eH a3ap

YHUBep3aJiHa ycayra
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» HcmypeHu waamég



]

OcTBapeHu npuxoau oJ; 0be3b6emyBame Ha MOMTEHCKUTE YCIYTU
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» BKynmHHOT NpUXO0J Kaj CUTe JlaBaTe/id Ha MOIITEHCKU
ycayry Bo 2019 roauHa Bo ogHoc Ha 2018 roguHa e
3rojieMeH 3a 0koJ1y 11%. [IpouieHT Ha BKYIIHUTE OCTBapeHU

NIPUXOAHU O, IOIUTEHCKUOT CEKTOP BO OJHOC HA BKYITHUTE

npuxoau Bo Peny6sivka CeBepHa Make/ioHM]ja U3HECYBa

0,32 % Bo ogHOC Ha BKYynHUOT octBapeH B/l Bo 2019



[TogaTonu 3a be36eHOCT U

6,000

5,000
4,000 w2014
m 2015
. m 2016
2,000 m 2017
1,000 7 | 2018
217 202 322 322 295 .

[Tomrtra Ha CeBepHa MaKe,E[OHI/Iia aBaTe/InTe Ha IIOIITeHCKUTe

yCJIyTY Ha CJIOOOAHUOT

MOMITEeHCKH! I1a3ap
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> Bo 2020 rogunHa 6pojoT Ha peKIaMaluu I
Kaj JlaBaTeJIMTE Ha MOIITEHCKN YCAYTA Ha 3500 I
cs0601HUOT ma3ap 6pojo pekjaMalumn 3000 I

e 3roJIeMeH M Toa 3a Ha 0%. 2500
[IpuunHMTE 32 BAKBOTO 3F0JIeMyBaihe Ha 2000 I
peKjaMalliuTe ce JOJDKK Ha 3rojleMeHaTa . I
on-line mob6apyBauka CJIYTU U Ce I
TIOTEIIKOTO CIIPaBYBakse CO JaBamkeTo . . I
HaBpPeMeHO U KBaJIUTE aa yciyra. 500 I

0
B [aKeTu

2014

KJIdMAadIlIUHA 34 ITIONITEHCKH IIPATKH

» DBo 2019 ropuHa go maBaTesioT Ha
yHUBep3aJjiHaTa ycJayra uMma
nogaHeceHo 1,334 pexjiaMaliuu 1
YMa HaMaJIyBale Ha 0BOj Opoj 3a
okoy 10%.
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